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CAFM-LOsungen — Ubersicht weno consult

Umfang und Ablauf

Anforderungen basieren auf Informationen aus
» Vertragsunterlagen und Leistungsbeschreibungen
» Prozessdefinitionen

Die Erstauswahl erfolgt tiber eine Datenbank mit mehr als 30 marktgangigen CAFM-Systemen
» Stammdaten analog GEFMA 940 Gbernommen, Kriterien werden aus Kundensicht definiert
» Ranking und Erst-Auswahl von CAFM-L6sungen als Ergebnis

Definition, Durchfihrung und Bewertung des Funktionstests beim Kunden
» Vorstellung der L6sung auf Basis von gemeinsam mit dem Kunden definierten Vorgaben
» Bewertungsmatrix flr Funktion und Kostenubersicht mit Ziel Reduzierung Anzahl zu betrachtender Systeme

Die Vertiefung als Integrationstest
» prazisierte Kundenanforderungen und Realdaten bilden Basis flir Test und Angebotserstellung der Anbieter
» Erweiterte Bewertungsmatrix fur Integration und Angebotsbewertung

Begleitung Verhandlung und Beauftragung
Begleitung der Implementierung bis zum GoLive

» Aufbereitung Datenquellen und Migrationsbegleitung
» Prozessanalysen und Modifikationen

Ergebnis

= Systemauswahl komplett basierend auf Kundenanforderungen und praxisorientierten System-Demonstrationen
» Umfassende Beriicksichtigung von Funktion und Preis in der Bewertung
» Transparenz statt ,name dropping“ im Verfahren
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CAFM-LOsungen — Erarbeitung und Umsetzung des Konzeptes weno consult

Istzustand und Anpassungen fur FM-Dienstleister Implementierung und
Auswahl im Rahmen der Implementierung Einsatz CAFM-Ldsung

Definition CAFM-Anforderungen

Neues Prozessabbild

aus Kerngeschaft ermitteln

Anpassung Dienstleistung

und/oder
Ausschreibung

\/
V Vertragsstruktur fir DL
N/

Funktionale Beschreibung Qualitatscontrolling
der Anforderungen
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CAFM-L6sungen — Der Weg vom Marktvergleich zum GoLive weno consult

= Welche CAFM-LGsungen sind auf dem Markt?
_ = Welche Lésungen passen zu meinen Anforderungen?
Marktvergleich » Wie liegt das Preis-/Leistungsverhaltnis bei den Lésungen?

- Ziel ist die transparente Auswahl und gesicherte Beauftragung

Integrationstest

Beauftragung

Implementierung

= Weisen Prozesse einen Optimierungsbedarf aus? GolLive
= Welche Strukturen und Aktualitat haben Datenquellen?
= |st die Aufbauorganisation auf die Anforderungen vorbereitet? Migration Daten & Plane

- Ziel ist die optimierte Unterstitzung der Aufbau- und Ablauforganisation
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CAFM-L6sungen — Erstauswahl aus Marktvergleich weno consult

Modulauswahl X
Stammdaten
— ‘ Modulauswahl ‘
P
. e ‘ CAFM-Anbieter | Ausgabe Ranking In Excel |
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;du:rv:l: ) — . Filter | Ausgabe Anbieterdaten |
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== s [ I [T weno consult
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vowaeursanss | | TFM| 1638 ] KM/ Overgeordnet | Reporting / Module | Techn. Angaben | Bedienung | Visualisierung
VDI 3807 Bericksichtigte Richtiinien/ Normen ‘ ‘ ‘Anwenderbranchen Praferen: ‘
DIN 276 Kastengruppen xszw® Industrie. |1 | sehe hoch
= o M e IE ‘ 2
N T b " Eigenstindige CAFM-Software [X<]r  omasas siraaen [ =
S cr s o = Ranking
o105t x4
DIN 50001 Energiemansgementsysteme [x3r Gewichtung
GEFMA 200 Koston m Facilty Management [
Anzahi Projokts auflerhalh D 7 ME-G) Mt [xdr Gewichtung ID | Gewichtl j
s lames — [
VDI 3807 Verbrauch [ =
(1o, Aviedngreis il -1D Rang  Punkte
e pit pit — cup GmbH 1 95,84 %
IMS IMS GmbH 2 95,07 %
Archibus ARCHIBUS Solution Centers Germany GmbH 3 93,38 %
Spacewell Spacewel 4 92,94 %
Faciity24 Faciity24 5 92,46 %
sMotive sLAB Geselschaft fur Informationssysteme mbH & Co. KG 6 89,89 %
HSD HSD Handschke Software und Datentechnk GmbH 7 87,62 %
VisionR Plan-Vision GmbH 8 85,64 %
1 N1 Task TASK T biien Software GmbH 9 84,91 %
= Nutzung individuelle Datenbankauswertung o STASK Immobien Softuare G A
. . . . e Ulimo Ultimo Software Solutions GmbH 11 74,61 %
= Basis bilden Stammdaten von mehr als 30 marktgéangigen CAFM-LAsungen
» Branchenbezogene Gewichtungen legen den Grundstein fir das Ergebnis
= Mit dem Kunden werden die Auswabhlfilter gesetzt (Muss- und Soll-Filter)

= Im Ergebnis entsteht das Ranking nach Ubereinstimmung und Gewichtung
» Filter&nderungen ergeben sofort geandertes Ranking
= Auswahl der CAFM-L6sungen fur das Ausschreibungsverfahren aus Ranking

- Ziel ist, transparent und nachvollziehbar CAFM-L6sungen in das weitere Verfahren zu tibernehmen
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CAFM-L6sungen — Funktionstest und Kostenbetrachtung weno consult

= Fokussierung auf die Kundenanforderungen sowie ,Look and Feel® ermoglicht die Bewertung der CAFM-LOsungen
= Grobinhalt fir Funktionstest aus gesamtem Dienstleistungsumfang des Auftraggebers bilden

= Definition darzustellender Hauptfunktionen der CAFM-L6sung und Ubergabe erster Daten fiir Funktionstest

= Abfrage des Preismodells nach Funktionen (- Modulkonzept) oder Nutzerzahlen (= Lizenzkonzept)

= Benennung des Implementierungsaufwandes einschliel3lich Nebenkosten, Abschatzung Migrationsaufwand

= Bewertungskriterien fihren zu funktionaler Einschatzung, Angebotsauswertung zur Kostenrelation

- Relation Kosten / Nutzen der CAFM-LAsungen ergibt Auswahl fir Integrationstest

Bewertung Funktionstest

Relation Kosten vs Funktion

Vergleich Kosten und Bewertung der Anbieter (Funktionstest)

100%
Anbieter F

90%

Anbieter ¢

80% g
Anbieter A

Anbieter E

70%

Instandhaltung incl. IH-5tr ategie 2] 2 2] 2 20 E2

60%

50%

Bewertung Anbieter

a0% L

o Anbieter B

30%

Anbieter D

20%

10%

0%
0€ 50.000 € 100.000 € 150.000 € 200.000 € 250.000 € 300.000 € 350.000 € 400.000 €

Gesamtkosten 5 Jahre

e Anbieter A ®Anbieter B ® Anbieter C ® Anbieter D ® Anbieter £ ® Anbieter F
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CAFM-LGsungen — Integrationstest und Angebotseinholung weno consult

= Vertiefte Vorstellung der CAFM-L6sungen bei fur Kunden wesentlichen Funktionen und Dienstleistungen
= |mport von Kundendaten und Planen in das CAFM-System zur Darstellung der Migrationsmaoglichkeiten
= Aufzeigen Implementierungsformen Server-Losung vs. Cloud-Ldsung

= Bewertung Integrationstest und Angebotsinhalte ergibt modifizierte Kosten — Nutzen — Relation

= Verhandlung des Vertragswerks und der Preismodelle erméglichen

= Betrachtungshorizonte als Nutzungszeit im Kostenvergleich (TCO)

- Best mogliche Transparenz Uber Leistungsfahigkeit und Kosten als Entscheidungsbasis

Bewertung Integrationstest

Auswahl eines CAFM-Systems

Relation Kosten vs Funktion

[ 3 dabiad b Vergleich Kosten und Bewertung der Anbieter (Integrationstest)

100%

Anbieter 5, Cloud-Losung

90%

Anbieter 3

80% . -
Anbieter 1 Anbieter 6, Server-L3sung

70%

60%

50%

Bewertung Anbieter

0%

30%

20%

10%

o€ 50.000€ 100.000 € 150.000€ 200,000 € 250.000€ 300,000 € 350.000€ 400,000 € 450.000€ 500.000 €

Gesamtkosten 5 Jahre

®hnbieter | wAnbicter3 e Anbieter 6, Coud-Lasung @ Anbieter 6, Server-Lisung
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CAFM-LOsungen — Unterstitzung Implementierung mit easy.fmdb weno consult

Erfassung Liegenschaft Service Level Unterhaltsreinigung
Beschreibung A235 | Gold- Biro-, Verwaltungs- und Besprechungsraume
Liegenschaft ID 01
Voll-Reinigung 3 sl ws
Liegenschaft Mehrfamilienwohnhaus Ofen
8 | Teil-Reinigung Ef
Anschrift | L dsse | i | Arbei | Zyklen p.a. | Zuschizge | M i DL | Stunden getri DL | Stunden getri oL2 |
Bodenbelag | Abfal | Einichtungen | Wandbereiche | Nassbereiche.
I
=
Land [ dul hi ellen, Fiihrungsrillen reinigen, aussaugen d
26160 ‘ Modulauswa , .
Pz ocken reinigen (maschinell) E|
on Bad ‘ ; - | lassreinigen (maschinell) =
legenschat n
Strasse Teststrasse Rbliufen und Rinnen, Einrichtungen reinigen 5|

Hausnr 27

Mengen Pauschal-/Abrufpos. je DL

Bepreisung Pauschal-/Abrufpos. | Anlagentypen

Service Level DL Stundenbasis | Anlagencluster

igung Aussenanlage: |

Pflege Griinflichen Service Level Griinanlagen-Pflege |

I flichen | Service Level Rei
Winterdienstflichen |

Service Level Winterdienst |

Gebiude | Verteilungsparameter NKA

Fassadenelemente | Service Level Fassadenreinigung

Kostenstellen

Dachflichenpflege | Service Level Dachflichen-Pflege |
Zeitschema |
Réume | Service Level Unterhaltsreinigung |
Tiren/Zylindereinbau | Service Level Ausstattung | Reinigungsrevier |
Raumlage & Fliche | Unterhaltsreinigun, Glasflichen | Service Level Glasflichen-Reinigung | Lose verwalten |
Bezeichnung Technische Anlagen | Bepreisung TGA | Raumtypen |
Ebene Gesamtkostenaufstellung | Mietvertrag |
DIN 277 Abbruch |
Mietvertrag b h fmdb h [weno consult i
Testumgebung, Deutscl easy.fmdb_1.2| ethar RtHER 1 Inspektion
NGF in m* | 11,463 SLTGA 1 Gold SHER t 8108
Jahreshiufigkeit 2,00
Leerstand in m? 0,000 verwendet noch verwendbar
o . 412.04.01/01  Auf Verschmutzung, Beschadigung etc. priifen 6 Monat 412.04.01/05 _ Dosiermittel nachfiillen 1 Monat|
Arbeitsplatze, Stiick 1 412.04.01/02  Auf Funktion priifen 6 Monat
412.04.01/03  Auf Dichtheit priifen 6 Monat
A 412.04.01/04  Dosiermittelstand priifen 6 Monat
Zusétzliche Raumnummer 412.04.01/06  Fordermenge priifen 6 Monat

- Datenhandling fir Stammdaten und Service Level fur Migration in CAFM-LAsungen
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weno consult

Kontakt

Werner Nothdurft

Telefon: +49 441 30432078

Mobil: +49 152 31 09 12 37
E-Mail: nothdurft@weno-consult.de

Homepage: www.weno-consult.de

Xing: https://tinyurl.com/y95zrv42
LinkedIn: https://tinyurl.com/y9wqd8kk
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