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▪ Juristischer Vertrag

➢ Rechtliche Rahmenbedingungen werden geregelt

➢ Neutrales und vielfach eingesetztes Vertragswerk

▪ Leistungsbeschreibung

➢ Alle Dienstleistungen der Ausschreibung sind enthalten

➢ Beschreibung der Dienstleistungen mit Rahmenbedingungen und im Detail

▪ Datenmodell

➢ Service Level beschreiben geforderte Qualitäten und sind Preis bestimmend

➢ Mengen passend zu den Service Level ergeben Datenmodell für Angebotseinforderung

➢ Umsetzung Leistungsbeschreibung im Kalkulationsblätter → Exportmöglichkeit von Angebotstabellen

▪ Standardisierter Ausschreibungsablauf

➢ Versand aller Unterlagen von juristischem Vertrag bis hin zum Kalkulationsmodell für Angebotserstellung

➢ Import der Angebote zur einfachen Kontrolle, Auswertungen erfolgen bis zum Leistungsverzeichnis

➢ Angebotsbewertungsmatrix qualitativ und quantitativ zur Ermittlung von Vergabevorschlägen

▪ Implementierung Dienstleistung und Datenmodell

➢ Implementierung basiert auf Datenmodell der Ausschreibung

➢ Begleitung Implementierung und Audits während der Laufzeit zur Qualitätssicherung

Umfang

▪ Beauftragung kann transparent und zukunftsorientert erfolgen

▪ Vertrags- und Datenmodell wird konsequent durchgängig in allen Phasen genutzt

FM Ausschreibung – Übersicht

Ergebnis
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▪ Durchführung der Ausschreibung

▪ Begleitung und Unterstützung Vergabeverhandlungen

▪ Erstellung der Entscheidungsvorlagen für Vergabe

▪ Vorbereitung und Erstellung Ausschreibungsunterlagen sowie 

Aufbereitung Datenquellen und sonstiger notwendiger Informationen

▪ Fachliche und inhaltliche Unterstützung (Wissenstransfer, Workshops, Marktbefragung

etc.) bei Gestaltung Vertragsmuster für auszuschreibende Dienstleistungen

InhaltsvorgabeBaustein

Strategie und

Spezifikation

FM Ausschreibung – Bausteine im Ausschreibungs- und Vergabeprozess 

Ausschreibung und 

Vergabe

▪ Konzept zur ObjektübergabeImplementierung

▪ Lieferantenentwicklung, Steuerung, KVP
Regelbetrieb

Audit
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Thema Inhalt weno consult

juristischer Vertrag

▪ grundlegende Rechte, Pflichten, Fristen

▪ AG-Schutzpositionen

▪ Haftung

▪ bewährtes Vertragsmuster

▪ keine „Dienstleister“-Verträge

▪ Stärkung AG-Position

→Aufnahme von Anreizsystemen in Vertragsgestaltung

Leistungsbeschreibung

▪ Rahmenfestlegungen

▪ Pflichtenkatalog

▪ Umsetzung Service Level

▪ Musterleistungsverzeichnis als Basis

▪ Best practice Know-how

▪ Ausgestaltung der Leistungen

→Ausrichtung an Anforderungen heute und perspektivisch

Lospolitik

▪ Regional und fachlich

▪ Wettbewerbsberücksichtigung

▪ Risikomanagement, Abhängigkeit

▪ bestmöglicher Match Aufgaben / Lieferant

▪ Analytik statt name dropping

→ Strategischen Ansatz umsetzen

Bieterbewertungsmatrix

▪ gewichteter Kriterienkatalog

▪ objektives Auswahlinstrument

▪ Fragen- / Kriterienkatalog

▪ Bewertungssystematik

→ individuell mit AG abzustimmen

FM Ausschreibung – Leistungsverzeichnis und Spezifikationen
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▪ In der Datenbank werden alle kalkulationsrelevanten Mengen und Service Level der Dienstleistungen definiert

▪ Zur Angebotskalkulation werden generiete Erfassungsblätter (Excel) an Bieter versendet und die Angebote importiert

▪ Für die Auswertung werden Mengen und Kosten detailliert aufbereitet und ausgegeben (Word, Excel, Pivot)

▪ Verhandelte Konditionen werden als unterschriftsreife Unterlagen aus dem System heraus erstellt (Word)

→ Durchgängige Prozessunterstützung ausgehend von Mengen / Service Level über Angebote bis zur Beauftragung 

FM Ausschreibung – Durchgängige Datenbanknutzung mit easy.fmdb
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weno consultFM Ausschreibung – Bieter- und Angebotsbewertungsmatrix

▪ Die Bieterbewertungsmatrix zeigt die Leistungsfähigkeit der einzelnen Anbieter

▪ Die Angebotsbewertung kann aus Pivottabellen je Los erfolgen (Auswertung aus easy.fmdb)
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Kontakt

Werner Nothdurft

Telefon: +49 441 30 43 20 78

Mobil: +49 152 31 09 12 37

E-Mail: nothdurft@weno-consult.de

Homepage: www.weno-consult.de

Xing: https://tinyurl.com/y95zrv42

LinkedIn: https://tinyurl.com/y9wqd8kk
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